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Prot. (si veda segnatura)                                                                          Bibbiena, 24 Aprile 2020 
 

AI GENITORI E AI DOCENTI DELL’ISTITUTO 
- bacheca Registro Elettronico 

-sito https://www.icdovizibibbiena.edu.it/ 
 
OGGETTO– DISPOSITIVI DIGITALI E ASSISTENZA ALLA DIDATTICA ALLA DISTANZA (DAD). 
 

Si rende noto che dal giorno 15 aprile 2020 la scuola, in Rete con gli Istituti Comprensivi del 

Casentino, ha a disposizione ogni mercoledì un Assistente Tecnico, la Sign.ra Arianna Manzetti. La 

figura professionale, prevista per normativa solo alla Scuola Secondaria,  è stata attribuita dal 

MIUR a supporto della DAD per gli studenti e del lavoro agile per il personale.  

Si comunica che su richiesta inviata via mail (aric82800r@istruzione.it), con indicazione della 

problematica, è possibile chiedere supporto per hardware o software: previo contatto telefonico, 

l’Assistente Tecnico potrà offrire un primo intervento e nel caso stabilire un appuntamento per 

visionale il dispositivo.   

Infine ricordo ai genitori che la scuola ha già distribuito in comodato d’uso gratuito molti 

dispositivi digitali (tablet e notebook) in suo possesso o router. La Scrivente si rende disponibile 

ancora a supportare i bisogni delle famiglie, fin tanto che sarà possibile. Pertanto chi ha necessità 

può inviare una mail con indicati i bisogni e le motivazioni.  

Con l’occasione, porgo cordiali saluti. 

 
         

Il Dirigente Scolastico 
F.to Prof.ssa Alessandra Mucci 

(Firma autografa sostituita a mezzo stampa ai sensi 
dell’art. 3, comma 2 del decreto legislativo n. 39/1993) 
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